
Feel Good Food Day: Customer Feedback Survey 2012 
 

Today our catering team is providing a menu using ingredients that are better for you and better for our 

children’s future. Vegetables on the menu today are in season, fish is from sustainable sources, and 

there is less but better quality meat in the dishes. We would really like to get some comments from you 

to see how you have enjoyed your meal today.  

 

1. Please select your age and sex: (please circle) 

 

Age:  <10    10‐15    15‐20    20‐30    30‐40    40‐50    50‐60    60‐70    70‐80    80+ 

Sex:  Male         Female 

 

2. On a scale of 1‐5, how would you rate your meal here today? 

 

               1‐poor          2‐average          3‐good          4‐very good          5‐excellent 

                  

 

3. How does your meal here today compare to when you usually eat here?  

Better than usual 

          The same as usual 

               Worse than usual 

               I’ve never eaten here before   

 

4. Did you notice anything different about the food you are eating today? 

 

Yes                                           No 

 

5. If yes, what? ________________________________________________ 

 

6. Would you like to see more menus like this? 

 

Yes                                           No 

 

If yes, why?                  

  If no, why not?                 

 

7. Is it important to you that we serve food that is good for our children’s future environment? 
 

1‐not important                   2‐important                              3‐very important         

 

 

8. Any other comments? 

 

 

 

 

 

Thank you for taking the time to complete this survey. Your contribution is very much appreciated. 

 


